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1 Inleiding

In mei 2023 is de oriéntatie gestart voor het opzetten van een zelfstandige voedselbank in Dongen.
Voedselbanken Nederland had op dat moment nog geen zelfstandige voedselbank in Dongen.

Er is een uitdeellocatie vanuit Goederenbank De Baronie, gevestigd in Oosterhout.

Hiervan maken 35 gezinnen gebruik.

In werkelijkheid zou het aantal gezinnen vele malen hoger moeten zijn gelet op het aantal van 650 gezinnen die
in Dongen, volgens de gemeente, onder de armoedegrens leven.

Uitgangspunt is om die gezinnen te bereiken door ze een plek te bieden waar ze van harte welkom zijn om hulp
te ontvangen in de vorm van voedselverstrekking en eventueel aanvullende ondersteuning bij het aanpakken
van de probleemsituatie waarin ze terecht zijn gekomen.

Eind 2023 is een initiatiefgroep, bestaande uit vijf personen, gestart met de voorbereidingen om een en ander
nader uit te werken.

Er werd contact gelegd met Voedselbanken Nederland (VBN) voor aanmelding als kandidaat-lid.

De inschrijving bij de Kamer van Koophandel werd geregeld, een bankrekening aangevraagd en de oprichting
van een stichting opgestart. Op 27 februari 2024 is de akte verleden en ingeschreven en is Stichting
Voedselbank Dongen een feit.

In de oriénterende fase is contact gelegd met de Eagle Shelter als mogelijke locatie voor vestiging van de
Voedselbank Dongen.

Een zelfstandige voedselbank op het terrein van Eagle Shelter zou zeker passend zijn omdat de verbinding
tussen de werkzaamheden van Eagle Shelter en Voedselbank Dongen een grote meerwaarde heeft en beide
organisaties elkaar kunnen aanvullen en versterken.

De fase van kandidaat-lid naar volwaardig VBN-lid is in gang gezet. Op 21 mei 2024 is de aanvraag geagendeerd
voor de vergadering van het ROP regio West-Brabant/Zeeland en binnen 4 weken zal door het ROP een advies
naar de VBN gestuurd worden waarna VBN haar beslissing zal nemen over onze toetreding.



2 Onze doelen, missie, visie, kernwaarden en normen

2.1. Algemene doelstelling
Wij bieden direct voedselhulp aan de inwoners van de gemeente Dongen die dit het hardst nodig
hebben omdat ze tijdelijk niet in hun eigen levensonderhoud kunnen voorzien.
Het voorkomen van verspilling van goed voedsel.

3. Onze Missie

Het gratis verstrekken van verkregen voedsel aan de inwoners in de gemeente Dongen, die dit nodig
hebben en vallen binnen de normen die hiervoor gelden.

4. Onze visie

Ook in onze gemeente leeft een groot aantal mensen onder de armoedegrens. Uit cijfers van

de gemeente Dongen blijkt dat het gaat om 650-700 huishoudens. De Voedselbank helpt haar klanten door
hen wekelijks te laten winkelen in het uitgiftepunt als aanvulling op hun dagelijkse boodschappen. Zo

zorgen wij er samen voor dat armoede wordt bestreden, voedseloverschotten verdwijnen en het milieu minder
wordt belast.

We werken met een winkelformule om te bewerkstelligen dat de klanten keuzemogelijkheid hebben waardoor
ze gericht kunnen winkelen en die producten kunnen kiezen die ze echt nodig hebben. Hiermee voorkomen we
dat mensen producten krijgen die ze niet gebruiken en op die manier het voedsel alsnog wordt verspilt.

Daarnaast zet Voedselbank Dongen zich in om de armoede van klanten in beeld te krijgen en om

samen met de gemeente en andere maatschappelijke instanties te werken aan definitieve oplossingen. Dit
houdt in dat ernaar gestreefd wordt dat de klant na +/- 3 jaar weer zelfstandig in de maatschappij kan
functioneren en niet meer afhankelijk is van (voedsel)hulp. Dit betekent niet dat wij dan afscheid nemen
van alle klanten. De praktijk geeft aan dat een aantal klanten na drie jaar helaas nog niet zelfstandig verder
kan. Daarvoor wordt op een andere manier naar oplossingen gezocht in samenwerking met bovenstaande
instanties.

4. Kernwaarden
Als lid van de Voedselbanken Nederland hebben wij ons gecommitteerd aan hun criteria. Wij hanteren de
volgende kernwaarden als maatstaf voor ons handelen:.

Wij werken uitsluitend met vrijwilligers.

We verstrekken voedsel dat door anderen gedoneerd wordt.
We verstrekken zoveel mogelijk gezond voedsel.

We verstrekken uitsluitend gratis voedsel.

We verstrekken het voedsel zo eerlijk mogelijk.

We zijn neutraal en onafhankelijk (burgers voor burgers).
We bieden een winkelformule voor keuzevrijheid.

We zijn transparant in onze verantwoording.

5. Normen

We hanteren de volgende normen:
e We gaan uit van wederzijds vertrouwen
e We zijn klantvriendelijk
e We zijn open en eerlijk
e We informeren de klant tijdig bij veranderingen
e We handelen met respect



6. Voedselbank Dongen: onze doelgroepen

6.1 Primaire doelgroep

Inwoners van de gemeente Dongen die na beoordeling door het bestuur daarvoor in aanmerking komen
kunnen wekelijks winkelen in het uitgiftepunt en zelf producten kiezen. Ook tijdens de

beoordelingsprocedure kunnen de klanten al terecht bij de Voedselbank Dongen: zij ontvangen ten minste voor
een

maand een noodpakket. Beoordeling geschiedt op basis van door VBN opgestelde normen en richtlijnen.ij
starten met de klanten die nu gebruik maken van Goederenbank De Baronie en streven

ernaar om zoveel mogelijk mensen te bereiken waarbij wij denken aan een groei van 35 naar 120

gezinnen.

6.2 Intermediaire doelgroep: leveranciers

Om onze klanten te voorzien van voldoende voedsel zullen wij samen gaan werken met lokale bedrijven,
instellingen, de gemeente en particulieren.

Het ophalen van voedsel bij de supermarkten en overige leveranciers zorgt ervoor dat zij minder voedsel
onnodig hoeven te vernietigen.

6.3 Locatie

Het uitgiftepunt / de winkel van de Voedselbank Dongen is gelegen aan Crispijnhof 9, 5101 BL Dongen.
Voorlopige openingstijd is vrijdagochtend tussen 10.00-13.00 uur. Indien het nodig blijkt, kan er in de toekomst
een extra moment gekozen worden om de winkel open te stellen.

7. Organisatie Voedselbank Dongen

7.1 Bestuur

Het bestuur bestaat uit een voorzitter, secretaris en penningmeester en twee algemene leden. diezich-op
De twee algemene bestuursleden zijn achtereenvolgens verantwoordelijk voor projectbeheer en
coordinatie voor de vrijwilligers en de intake.

Alle bestuursleden dienen in het bezit te zijn van een VOG.

7.2 Vrijwilligers

We werken met vrijwilligers die zich geheel belangeloos inzetten voor de Voedselbank Dongen. Dit zijn o0.a.
mensen

die verantwoordelijk zijn voor de distributie (het ophalen van goederen) en mensen die producten sorteren, de
winkel helpen inrichten en aanwezig zijn op de locatie op het moment van uitgifte. Daarnaast zullen
vrijwilligers zich bezig houden met randzaken zoals fondsenwerving, onderhoud website en sociale media. Alle
vrijwilligers dienen in het bezit te zijn van een VOG.

7.3 Website

De website van Voedselbank Dongen (www.voedselbankdongen.nl) wordt ingericht naar de maatstaven van
VBN.
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7.4 Jaarlijkse rapportage.

Wij maken een plan van aanpak aan het einde van enig jaar voor het daaropvolgende jaar waarin
we beschrijven welke aandachtspunten dat jaar aan de orde komen.
Verder maken we van ieder jaar een financieel verslag en een begroting.

7.5 Dekking kosten

De kosten van de Voedselbank Dongen zullen gedekt moeten worden door:
- Subsidies en fondsenbijdragen

- Giften

- Sponsorgelden



